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A felmérés részei

Készítette: 

SZMK 

Krisztandl Zsuzska

- Áttekintés, előzmények és módszer
- Részvételi mutatók
- Kérdések és eredmények
- Menza5let box
- 360° felmérés
- Tahitótfaluban jártam
- Következő lépések, utánkövetés
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Áttekintés, előzmények és módszer

Készítette: 

SZMK 

Krisztandl Zsuzska

 

Korábbi felmérések 2018 és 2019-ben történtek
Kezdeményező az óvoda vezetője, Szabóné Kaszás Gabriella
2024. máj - Találkozás Kiss Katalinnal, aki a korábbi kérdőívet szervezte, tapasztalatcserére

Októberi dátum kitűzése
SZMK:
• Kérdőív előkészítése- Google Forms-ban

• Majdnem ugyanaz, mint korábban, de egy új kérdés az időfaktorról
• 5 egyszerű kérdés
• Max 3 válasz
• Egyértelmű, a válasz a kép maga, hogy könnyű és gyors legyen választani

• SZMK tájékoztatás és beosztás előkészítése
• Konyhai látogatás október 7-én, a konyhai dolgozókkal való előzetes egyeztetés

• Kérdőívezés október 13-17, minden nap 11:30-13:45 
• Iskolai tableteket használtunk
• Tabletek előkészítése október 13-án a helyszínen (internetelérés, form betöltés)
• A kérdőívet a gyerekek az étkezőben töltötték ki, az alsósoknak sokszor felolvastuk a 

kérdéseket 
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Részvételi mutatók

Készítette: 

SZMK 

Krisztandl Zsuzska

4 fő eszik „mentes” menüt, ezt a HunGast főzi
Csütörtökön a két 6. osztály nem evett a menzán
 
81% átlagos részvétel

2019-hez képest 5%-kal kevesebben rendelnek ebédet 
a menzán

  Hétfő Kedd Szerda Csütörtök Péntek

Kérdőív db 151 154 160 141 169
Összes ebéd 

rendelés 199 196 196 174 194
% 76% 79% 82% 81% 87%
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Kérdések és eredmények:
Finom volt a mai ebéd?

Készítette: 

SZMK 

Krisztandl Zsuzska

 Dátum Menü Finom volt % Közepes 
volt % Nem volt 

Finom % Összesen 
kitöltötték

10/13/2025
Legényfogó leves 

Darás metélt
alma

94 62% 46 30% 11 7% 151

10/14/2025
Húsleves

Sóskamártás, főtt burgonya kis adag, 
főtt tojás

64 42% 61 40% 29 19% 154

10/15/2025 Karalábéleves
Csikós tokány, bulgur 87 54% 52 33% 21 13% 160

10/16/2025
Pirított tészta leves

Paprikás burgonya, csemege uborka, 
félbarna kenyér

96 68% 19 13% 26 18% 141

10/17/2025 Karfiolleves
Sajtkrémes csirkemell, párolt rizs 111 66% 37 22% 21 12% 169

Összesen   452 58% 215 28% 108 14% 775
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Elég volt az ebéd?

Készítette: 

SZMK 

Krisztandl Zsuzska

 
Dátum Menü Éhes 

maradtam
Éhes maradtam 

% Jóllaktam Jóllaktam %

10/13/2025
Legényfogó leves 

Darás metélt
alma

32 21% 119 79%

10/14/2025
Húsleves

Sóskamártás, főtt burgonya kis adag, 
főtt tojás

53 34% 101 66%

10/15/2025 Karalábéleves
Csikós tokány, bulgur 43 27% 117 73%

10/16/2025
Pirított tészta leves

Paprikás burgonya, csemege uborka, 
félbarna kenyér

42 30% 99 70%

10/17/2025 Karfiolleves
Sajtkrémes csirkemell, párolt rizs 38 22% 131 78%

Összesen   208 27% 567 73%
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Mit ettél ma?

Készítette: 

SZMK 

Krisztandl Zsuzska
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Elég időd volt megenni az ebédet?

Készítette: 

SZMK 

Krisztandl Zsuzska
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Kedvesek voltak a konyhai 
dolgozók veled?

Készítette: 

SZMK 

Krisztandl Zsuzska
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A felmérés összefoglalása

- A gyerekek nagyon motiváltak visszajelzést adni,  81% átlagos részvétel. Szívesen adnak szóban és 
írásban is visszajelzést, beszélgetnek róla.

- 14% gyermeknek nem ízlett az étel – egyértelműen a kevésbé népszerű ételek okozzák ezt
- 86%-nak ízlik vagy közepesen finom az étel

- A gyerekek 27% maradt éhes

- A gyerekek 52%-a nem eszik levest – ez a korábbi felmérésben 35% (2019) volt!!!!
- Csak 42 % eszik mindkét fogásból.
- A levesfogyasztás látványosan megnő, amikor „nem gyerekbarát” a második: 9,4 % 26%🡪

- A gyerekek 12% szerint a dolgozók nem kedvesek, tehát valamilyen negatív tapasztalatot szereztek

- A gyerekek szerint elég az idő az evésre, 90% felett volt bőven vagy pont elég az idő – és még a 
kérdőívet is kitöltötték!



Menza 5let Box
Véleményláda, ahol a gyerekek további véleményeket írhattak. 
Például melyik ételt szeretik, mit nem.
3 hétig volt elérhető

55 input  28 névvel ellátva 22
 gyermektől

Vélemény Ne 
legyen

Legyen

Alsó 17 (13 névvel válallt cetli) 3 7 15

Felső 38 (15 névvel válallt 
cetli)

5 3 35
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Szerintem a 
menzán legyen 

több fajta étel, és 
a levesben 
lehetne só

A konyhások legyenek 
kedvesebbek, és ne 

ordibáljanak, ha el lett 
hajlítva a villa vagy a 

kanál.

Legyenek sivatagi 
növények az 
ebédlőben

A szegényeknek 
adjátok a 

maradékot

Legyen néha süti !

Vélemények:



360° Felmérés:
• Konyha
• SZMK
• Tanárok
• DÖK 
• Gyerekek Menza 5let Box is
• Önkormányzat

• Látogatás Tahiban a menzán
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Azonnal elért eredmények:
• Felsős jelenléti ív megszüntetése
• Leves alkalmanként gyümölcslével helyettesítése

Folyamatban lévő témák :
• Só – korábbi gyakorlat visszavezetése (Ovis leves kivétele után az iskolás 

kiszabatnak megfelelő sómennyiségre való kipótlás
○ asztalról a sószórók elvétele

• Menüsor felülvizsgálata a gyermekek, szülők és a tanárok visszajelzései alapján
példák:
○ Kevesebb: káposztás, spenótos, sóskás, gombás, májas étel 
○ Több : bolognai, sütemény

•  Spagetti diagram egyszerűsítése, a tálalási hatékonyság növelése, 
és a csomópontok számának csökkentése érdekében
- Tálca és tálcagyűjtő bevezetése - elemzés alatt
- Átrendezés- az étkező elrendezésének újragondolása?
- Az asztaloknál lehessenek megint a levesestálak. Tálalás tanári 
segédlettel / felügyelettel

Egy alsós gyermek 
“útja” az étkezőben



Következő lépések, utánkövetés
- Konyhavezetéssel találkozó- 2025.12.12- kész
- Adventi vásáron a Menza5letBox  nyertesek kihúzása, és 

jutalmazása 2*3 szerencsés – 2025.12.12- kész
- Kulturális Bizottság előtti bemutatás, Önkormányzatra vonatkozó 

pontok átbeszélése, felelős, költség biztosítása 2025.12.18
- Ötletek osztályozása, megvalósíthatóság / költségszemlélet 

szerint 
- Tavasszal újabb felmérés- 2026.  április 20-i hét

Célok: 
• finomabb menüsor
• kevesebb megmaradt étel
• kevesebb ételhulladék 
• több jóllakott gyermek

Kérések az Önkormányzat felé:
• Evőeszközkészlet felfrissítése: az elöregedett, gyenge 

kanalak, villák cseréje
• Konyhai dolgozók munkaruhája- nem egységes, nem 

professzionális- egységes fehér poló beszerzése
• Étkező tetőszerkezetét ért károk helyreállítása. A falak beázási 

elszíneződése sajnos még nem lett lefestve. Belső födémen is 
csak az  ideiglenes javítás lett elvégezve. 

• A dilatáció miatt a padló repedezik, kérjük annak a javítását is 
elindítani



Tahitótfaluban jártam:

- Nagy hely- jobb adottság
- A gyerekek bent állnak sorban az étkezőben, 

végig a fal mellett
- Nem mennek többször át egy ponton
- Tálcát használnak
- A tálcatartók az asztalok végében
- Külsősöknek 1500 FT / ebéd = 

leves+második
- Utólagos fizetés a külsősöknek is – hónap 

végén
- Változatos és finom menü
- Előre egy havi menü elérhető, az interneten 

is megosztva
- Havi egy „nemzetközi konyha nap” – pl. 

olasz, kínai, 
1
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Köszönetnyilvánítás:

• Önkormányzat
• Konyhai vezetőség és dolgozók
• Iskola
• DÖK
• SZMK

Külön köszönet a kérdőívezésben 
résztvevő szülőknek!
Áginak, Briginek, Panninak, Eszternek, 
Katának, Klaudiának, Bettinek, és 
Miklósnak!!!
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